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 TEMA DE REUNIÓN:       

ORDEN DEL DÍA: Taller de consultas ciudadanas 

1.  
 
 

La Unidad de Bienestar Animal (UBA) realizó la convocatoria al taller de identificación de necesidades de la ciudadanía en relación con la gestión 

institucional, como parte del proceso participativo previo a la rendición de cuentas 2024. 

 

Para promover la participación, la invitación fue difundida a través de los siguientes canales: 

 Publicación en la página web institucional, con acceso directo al formulario de inscripción. 

 Difusión en la red social Facebook, donde se compartió el enlace de registro. 

 Envío de correos electrónicos dirigidos a los integrantes de la Asamblea Ciudadana Local. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acta No. 001 

 

Tipo de Reunión 

Presencial    x 

 

Virtual  

Externa:  x 

Institución (Externa)/Dependencia AG:                               

 
 

 
 

Interna    x      
Ente rector/Empresas municipales/Jefaturas:                                            

Fecha (dd-mm-aaaa): 15-04-2025 
                                      

Hora Inicio: 13:30 
 

Hora Fin: 16:30 
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Participación ciudadana registrada 

 

Como resultado de la convocatoria, se registraron 27 personas interesadas en participar en el taller, conforme se detalla en el listado 

correspondiente. 

 
Desarrollo del taller 

 

El taller se llevó a cabo con la asistencia de 11 personas, quienes participaron activamente en la identificación de: 

 

 Fortalezas de la gestión institucional. 

 Nudos críticos o problemáticas relevantes. 

 Preguntas y requerimientos ciudadanos. 

 Temas de interés para ser abordados en el proceso de rendición de cuentas 2024. 

 Fortalezas identificadas por la ciudadanía 
 

Durante la actividad, las personas asistentes destacaron los siguientes aspectos como fortalezas de la UBA: 

 

 Empatía hacia los animales. 

 Capacidad de respuesta rápida ante las solicitudes ciudadanas. 

 Atención a las necesidades de refugios y rescatistas. 

 Ejecución de campañas de esterilización. 

 Promoción de la adopción responsable. 

 Acciones de sensibilización comunitaria. 
 

Durante el taller, los participantes señalaron las siguientes problemáticas como nudos críticos: 

 

 Presencia de animales en situación de calle en el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ). 

 Falta de material informativo accesible y actualizado por parte de la UBA. 

 Limitada articulación con las administraciones zonales. 

 Débil comunicación y coordinación con los Gobiernos Autónomos Descentralizados (GAD) parroquiales. 

 Problemáticas relacionadas con la proliferación de plagas en algunos barrios del DMQ. 
 

Adicionalmente, se registraron en formato físico las preguntas y recomendaciones formuladas por los asistentes, lo que permitió establecer los 

temas que serán contemplados en el informe de Rendición de Cuentas correspondiente al año 2024. 
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2. 
 
 
 
 
 
 

CONCLUSIONES 

 

En el marco del proceso participativo previo a la Rendición de Cuentas 2024, la Unidad de Bienestar Animal (UBA) llevó a cabo el taller de 
identificación de necesidades de la ciudadanía con el fin de recoger aportes, inquietudes y recomendaciones sobre la gestión institucional. 

La convocatoria al evento se realizó a través de distintos canales de difusión: publicación en la página web institucional, redes sociales (Facebook) 
con enlace directo de registro, y el envío de invitaciones vía correo electrónico a los miembros de la Asamblea Ciudadana Local. 

Como resultado, se registraron 27 personas interesadas, de las cuales 11 asistieron al taller y participaron activamente en la identificación de los 
siguientes aspectos: 

1. Fortalezas institucionales destacadas: 
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 Empatía hacia los animales. 

 Capacidad de respuesta oportuna a solicitudes ciudadanas. 

 Apoyo a refugios y rescatistas. 

 Ejecución de campañas de esterilización. 

 Promoción de la adopción responsable. 

 Acciones de sensibilización a la comunidad. 

2. Nudos críticos identificados: 

 Alta presencia de animales en situación de calle en el Distrito Metropolitano de Quito. 

 Insuficiente material informativo accesible y actualizado por parte de la UBA. 

 Débil articulación con administraciones zonales. 

 Escasa comunicación y coordinación con los GAD parroquiales. 

 Problemáticas relacionadas con la proliferación de plagas en algunos barrios. 

Adicionalmente, las personas participantes consignaron en formato físico una serie de preguntas y recomendaciones, las cuales serán consideradas 
en la elaboración del informe de Rendición de Cuentas 2024, fortaleciendo así la transparencia y la participación ciudadana en la gestión pública. 

 

 

 






